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TABELA  PÚBL I CA  DE  PREÇOS

Sem "depende".
Sem letra miúda.
Esta é a tabela oficial da FWC Informática. Manutenção premium de computadores

em Cuiabá-MT e Várzea Grande-MT, com retirada e entrega na sua casa ou

escritório, software original, nota fiscal em todo serviço e bancada filmada.

100%
Software original

NF
Em todo serviço

90d
Garantia formal

15km
Retirada e entrega

inclusasFWCINFORMATICA . IA .BR
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REGRAS  GERA I S

O que está incluso em todo serviço

Diagnóstico e laudo

SERVIÇO PREÇO PRAZO OBSERVAÇÃO

Diagnóstico técnico completo (laudo

PDF)

R$ 180,00 48h úteis Abatido se aprovar serviço acima de R$

360,00

Segunda opinião sobre laudo de

terceiro

R$ 225,00 48h úteis Não abatido

Todos os preços são fixos por escopo, não por hora.

Diagnóstico técnico cobrado (R$ 180,00), abatido se o serviço subsequente aprovado for acima de

R$ 360,00.

Retirada e entrega gratuitas em endereços de Cuiabá-MT e Várzea Grande-MT até 15 km do centro

de cada cidade. Fora desse raio, cliente leva e busca.

Terceiros enviados pelo cliente podem entregar e retirar mediante Termo de Consentimento de

Terceiro assinado.

Peças à parte, repassadas com nota fiscal de origem do fornecedor anexa. Markup transparente de

20% a 30%.

Pagamento em PIX, cartão (à vista ou parcelado com repasse de taxa) ou boleto. Sempre com nota

fiscal emitida pela FWC Tecnologia LTDA.

Garantia de 90 dias sobre o serviço executado.

Backup obrigatório antes de qualquer ação destrutiva, com termo assinado se cliente recusar.

Atendimento expresso (mesmo dia, fim de semana ou feriado): +50% sobre o valor base, sujeito à

agenda.

Desconto de lançamento: 15% nos primeiros 10 atendimentos em troca de avaliação no Google Meu

Negócio.
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Sistema operacional

SERVIÇO PREÇO PRAZO OBSERVAÇÃO

Reinstalação

Windows

(sem backup)

R$ 360,00 3 dias úteis Licença original

do cliente ou

venda à parte

Reinstalação

Windows com

backup

completo

R$ 450,00 3 dias úteis Pacote-âncora.

Inclui backup,

formatação,

restauração,

NF, laudo e

garantia.

Reinstalação

macOS com

migração

R$ 675,00 3 dias úteis macOS é

gratuito; preço

reflete

especialização

Mac

Reinstalação

Linux

(Ubuntu,

Fedora, Mint)

R$ 405,00 3 dias úteis

Dual boot

(Windows +

Linux)

+R$ 135,00 sobre o serviço base +1 dia

Configuração

pós-

instalação

premium

R$ 225,00 Incluso quando contratado em conjunto
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Performance e hardware

SERVIÇO PREÇO PRAZO OBSERVAÇÃO

Limpeza interna + pasta térmica

(notebook)

R$ 315,00 2 dias úteis Inclui benchmark antes/depois e

pasta térmica premium

Limpeza interna + pasta térmica

(desktop)

R$ 255,00 2 dias úteis

Troca de pasta térmica + pads

(MacBook ou notebook gamer)

R$ 540,00 2 dias úteis Pads térmicos inclusos, desmonte

complexo

Instalação de SSD com clonagem R$ 360,00 + peça 2 dias úteis

Upgrade de memória RAM R$ 225,00 + peça 1 dia útil

Otimização de software (sem

reinstalação)

R$ 315,00 2 dias úteis Inclui relatório de ganho mensurado

Segurança e dados

SERVIÇO PREÇO PRAZO OBSERVAÇÃO

Remoção de malware + hardening R$ 405,00 2 dias úteis Inclui relatório do que foi

encontrado

Backup completo em mídia do cliente R$ 270,00 1 dia útil Validação por checksum

Backup completo em mídia fornecida R$ 270,00 + mídia 1 dia útil

Migração de dados entre máquinas R$ 360,00 2 dias úteis

Configuração de backup automático em

nuvem

R$ 270,00 1 dia útil Plano de nuvem por conta do

cliente
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Consultoria

SERVIÇO PREÇO PRAZO OBSERVAÇÃO

Consultoria de compra (PC/notebook

Windows)

R$ 315,00 5 dias úteis Documento com 3 opções

comentadas

Consultoria de compra (Mac) R$ 450,00 5 dias úteis Especialização Mac

Consultoria de upgrade do equipamento

atual

R$ 270,00 5 dias úteis

Combos

Renovação completa R$ 990,00

Reinstalação Windows com backup + limpeza +

pasta térmica + configuração

ECONOMIA  APROX . :  R$  180,00

Tune-up R$ 630,00

Diagnóstico + otimização + limpeza

ECONOMIA  APROX . :  R$  70,00

Mac feliz R$ 1.080,00

Diagnóstico + limpeza + pasta térmica +

otimização Mac

ECONOMIA  APROX . :  R$  90,00

Renovação Mac

completa

R$ 1.350,00

Reinstalação macOS + limpeza + pasta térmica +

configuração

ECONOMIA  APROX . :  R$  225,00
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Logística

ITEM PREÇO OBSERVAÇÃO

Retirada e entrega em Cuiabá e Várzea

Grande (até 15 km do centro de cada

cidade)

Incluso (gratuito) Referências: Praça da República

(Cuiabá) e Praça Manoel Pinheiro

(Várzea Grande)

Cliente fora do raio de 15 km (zona

rural, periferia, outras cidades)

n/a Cliente leva e busca o equipamento

na nossa base

Entrega/retirada por terceiro

autorizado pelo cliente

Sem custo adicional Exige Termo de Consentimento de

Terceiro assinado pelo cliente

Visita técnica avulsa (até 60 min, sem

serviço subsequente)

R$ 225,00 Diagnóstico no local, sem retirada

Atendimento expresso (mesmo dia) +50% sobre o serviço base Sujeito à agenda

CONTATO

WhatsApp: +5565996023999

E-mail: contato@fwcinformatica.ia.br

Site: fwcinformatica.ia.br

FATURAMENTO

FWC Tecnologia LTDA. · CNPJ 39.530.764/0001-24

Simples Nacional, Anexo III
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